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1. Ki kezeli az Onadatait?

Szentes Varosi Konyvtar

szekhely: 6600 Szentes, Kossuth u. 33-35.
képviseli:Szekeres-Dancs6 Monika
addszam: 15837264-2-06

e-mail:  szentesvarosikonyvtar@gmail.com
postacim:6600 Szentes, Kossuth u. 33-35.

telefon: +36 63 318-866
honlap: http://www.varosikonyvtarszentes.hu
(a tovabbiakban: a ,,Konyvtar™)

2. Milyen személyes adatokat kezelliink? (Az egyes adatkezelések)
2.1. Konyvtari tagsag nélkiil igénybe vehet6 szolgaltatasok

Néhany szolgaltatasunk konyvtari tagsag nélkiil is elérhetd. Ilyen esetben adatrogzités
kizarolag a téritéses szolgaltatasok eseten, a szamla kiallitasahoz kapcsoldddan torténik.

Az adatkezelés célja:
A szamla kiallitasa.

Az adatkezelés jogalapja:
A szamvitelrol szolo 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése, amely eldirja a
bizonylatok meg6rzési kotelezettségét.

Az adatkezelési idG:

Téritéses szolgaltatds igénybeveétele esetén a megadott adatait a dijrol kiallitott szamlahoz
kapcsolodoan A4 szamvitelrél szoloé 2000. evi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 (Nyolc)
¢vig meg kell Orizniink.

Adatfeldolgozé igénybevételére és adattovabbitasra nem ker(l sor.

2.2. Koényvtari tagsag létesitése

A Hasznalati Szabalyzatnak megfeleléen konyvtari tagsag regisztracioval, vagy beiratkozassal
létesithetd. A tagsag 1étesitése sordn a kovetkezd adatait kezeljiik: teljes név, sziiletési csaladi és
utonév, anyja sziiletési csaladi és utoneve, sziiletési hely és idd, valamint lakcim (4lland6 lakcim,
tartdzkodasi vagy levelezési cim).

Regisztracio esetén: A fentieken tal kezeljuk a regisztracios olvaséjegy szamat.

Beiratkozas esetén: A fentieken tul kezeljik az olvasdjegy szamat, és az olvaso jelszavat.

Sziikség esetén kezeljiik a meghatalmazottnak a meghatalmazason rogzitett adatait.

A Kkapcsolattartas érdekében megadhatja e-mailcimét, telefonszamat. Jogi személy esetén
kezeljuk a képviseletre és a hasznalatra jogosult személyek adatait.



Amennyiben On kedvezményes beiratkozasi lehetdséget vesz igénybe, a fenti adatokon kiviil
statisztikai célbol a kedvezményre jogosito kodot is rogzitjik.

A beiratkozast kovetéen az olvasd az olvasdjegy vonalkddjaval és jelszava megadasaval
beléphet online tavhasznalati fellilettinkre (http://opac3.vksz.monguz.hu), és igénybe veheti az
ott felsorolt szolgaltatasokat.

Az adatkezelés célja:

Az On beazonositdsa a szolgaltatasaink nyujtasa érdekében, valamint konyvtari tagsag
létesitése. A kapcsolattartashoz sziikséges adatok (e-mailcim, telefonszam) kezelésének célja a
kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja:

* A muzealis intézményekrol, a nyilvanos konyvtari ellatasrol €s a kozmiivelodésrol szolo
1997. évi CXL. torvény 56.8 {3) és 57.8 (1) bekezdése, mely szerint a fenti adatok
megadasa kotelezo;

* A meg0Orzési idot A szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény 169. % (2) bekezdése ezt
kovetden pedig a visszakereshetdséghez fiiz6d6 jogos érdekiink alapjan hataroztuk
meg; .

* A kapcsolattartashoz sziikséges adatok kezelése az On hozzajaruléasa aIanén tortenik.
Ir{jo%ﬁéjérlu,lé}[sét barmikor visszavonhatja, de az nem érinti az azt megel6z6 jogszerii
agatkezelest.

Az adatkezelési id6:

* Adatait a tagsag megsziinését kovetd 5 (Ot) évig rendszeriinkben meg0rizziik, és

alnevesitve (visszaallithatd mddon) tovabbi 10 (Tiz) évig taroljuk;

A kapcsolattartas érdekében megadott adatokat a tagsag megsziinéséig, vagy

(amennyiben ez elobb torténik) a hozzajarulds visszavonasaig kezeljik;

A fentiektd] fliggetleniil a regisztracio €s az e(%ye,s kiilon téritéses szolgaltatasok

igénybevétele soran megadott adatait a dijrol kiallitott szamlat™ igazolo
okumentumként A4 szamvitelrél szolo 2000. evi C. torveny 169. § (2) bekezdése alapjan

8 (Nyolc) évig meg kell rizniink.

Adatfeldolgoz6 igénybevételére és adattovabbitasra nem kertl sor.

2.3. Készfizetokezes

A Konyvtarba készfizeto kezessel kotott szerz0dés mellett iratkozhat be

a) minden 14 év alatti személy;

b) nem cselekvéképes vagy korlatozottan cselekvoképes személy; valamint
c) afenti kategoridkba nem tartozo kilfoldi allampolgar.

Ilyen esetben kezeljiik a készfizetd kezes szerz6désben rogzitett adatait.
Az adatkezeles célja:
A dijak megfizetésének biztositasa a szerzodéskotés altal.

Az adatkezeles jogalapja:

A kezessel kotott szerzddés teljesitéséhez sziikséges adatkezelés. Az adatok megadadsa a
szerz0déskotés feltétele. A szerzOdés teljesitését kovetben a megdrzést az esetleges
érdekérvényesitéshez fiz6d6 jogos érdekiink alapjan végezziik.

Az adatkezelési id6:

A szerz6désben rogzitett adatait 4 Polgadri Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény 6:22. 8
(1) bekezdése alapjan a szerzédés megsziinésétdl szamitott 5 (Ot) évig megorizziik.
Adatfeldolgozé igénybevételére és adattovabbitasra nem ker(l sor.




2.4. lgenybe vett szolgaltatasok rogzitése

Amennyiben On konyvtari tag szolgéltatasainkat a Hasznalati Szabalyzatban foglaltak
szerint ingyenesen, vagy térités ellenében veheti igénybe.

A szolgaltatdsokhoz kapcsoléddan Integralt Konyvtari Rendszertinkén belll, annak
adatbazisaban, rogzitésre keriil a szolgaltatas igénybevételének ténye és adatai. On a
http://opac3.vksz.monguz.hu/ oldalon a Katalégusok mentipontbdl, bejelentkezés utan érheti el
a kovetkezO adatokat: A személyazonositd adatok, tartozasok, az olvasojegy lejarati ideje, a
kdlcsonzott dokumentumok és lejarati idejik, hosszabbitasok szdma, kdlcsonzés datuma.

A WiFi hasznélatdhoz a konyvtarban Kitett kod szikséges, melyet a rendszer felismer. A
hasznalathoz kapcsolod6an azonban adatrogzités nem torténik.

Az adatkezelés célja:
Szolgaltatasaink nyujtasa. Naprakész informacié nyujtasa, az igenybe vett szolgaltatasokrol,
valamint a visszakereshet6ség.

Az adatkezelés jogalapja:

A szerzddés teljesitéséhez (a szolgaltatasok nyujtasahoz) sziikséges adatkezelés, valamint
téritéses szolgaltatas esetén A szamvitelrél szolo 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése. A
szerzOdés teljesitését €s a szamviteli eldirasok altal eldirt hataridot kovetéen a megdrzést a
visszakereshetdséghez fiiz0d6 jogos érdekiink alapjan végezziik.

Az adatkezelési id6:

e Adatait a tagsig megsziinését kovetd 5 (Otg évig rendszeriinkben meg0drizziik, ezt
kdvetden élnevesitve%V_isszaalllthato maodon) tovabbi 10 (Tiz) évig taroljuk; _

o Térl'tésesszoIgéltatésoklgénybevéteIesorénme%adottadataltaduréIkléllitottszémlétlgazo
16 dokumentumkent A szamvitelrdl szo16 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése
alapjan 8 (Nyolc) évig rendszeriinkben megdrizziikk, ezt kovetoen dalnevesitve
(visSzaallithat6 mddon) tovabbi 10 (Tiz) évig taroljuk.

Adatfeldolgoz6 igénybevételére és adattovabbitasra nem kertl sor.

2.5. E-mail értesitések kiildése

Kdnyvtari tagként a kdlcsonzéshez kapcsoloddan, ha szeretné e-mail értesitést kérhet az
alabbi célokbol:

o Lejarat elotti e-mail értesités kikuldése;
e Esetleges késés esetén értesités kikuldése;

e Elgjegyzett dokumentum beérkezésérol sz616 értesité e-mail kikildése.

E célbdl a beiratkozas soran megadott adataihoz rendelten az e-mail cimét kezeljik.

Az adatkezelés célja:
Ertesités kiildése.

Az adatkezelés jogalapja:
Az On hozzéjarulasa. Hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, de az nem érinti az azt
megeldzo jogszerli adatkezelést.



http://opac3.vksz.monguz.hu/

Az adatkezelési id0:

E-mail értesitéseinket kizardlag addig kuldjik az On részére, ameddig azt On kéri. Amennyiben
On nem szeretne t6bb e-mail értesitést kapni, kérjilk, jelezze a kélcsonzésnél kolléganknak. A
hozzajarulas ilyen visszavonasa nem érinti az azt megel6z6 jogszerli adatkezelést.

Adatfeldolgozé igénybevételére és adattovabbitasra nem ker(l sor.

2.6. Referensz kérés megvéalaszolasa

A konywvtari szolgaltatasokkal kapcsolatos igénye, kérése esetén segitink azok
megvalaszolasaban, megoldasaban. Az adatkezelés soran a kovetkezd adatait kezeljikk: név,
telefonszam és e-mailcim.

Az adatkezelés célja:
Kérés teljesitése, tajékoztatas nyudjtasa.

Az adatkezelés jogalapja:
Az On hozzajarulasa. Hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, de az nem érinti az azt
megeldz6 jogszerli adatkezelést.

Az adatkezelési idG:
A kérés teljesitésétol szamitott 1 (Egy) hdnapig.

Adatfeldolgoz6 igénybevételére és adattovabbitasra nem kertl sor.

2.7. Dokumentumok adoméanyozasa

Onnek lehetésége van arra, hogy konyveket, vagy egyéb dokumentumokat ajandékozzon a
Kdnyvtarnak. Az adomanyozas soran, amennyiben On nem Kkeéri, nincs sziikségiink adatokra. De
ha igényli a nevesitést, akkor kérjik a nev, lakcim, telefonszam adatokat.

Az adatkezelés célja:
Adomany elfogadasa és kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja:
Az On hozzajarulasa. Hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, de az nem érinti az azt
megel6z6 jogszerli adatkezelést.

Az adatkezelési id6:

Az adomany beérkezéséig.

Adatfeldolgozé igénybevételére és adattovabbitasra nem keril sor.



2.8. Hirlevél

Hirlevél kiildése érdekében az On e-mail cimét kezeljiik. A Hirlevélben a kdvetkezd
iddszak aktualis programjair6l adunk tajékoztatast.

Az adatkezelés célja:
Az On t4jékoztatasa az aktualitasokrol, konyvtari rendezvényekrol, programokrol.

Az adatkezelés jogalapja:
Az On hozzjaruldsa. Hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, de az nem érinti az azt
megeldz6 jogszerl adatkezelést.

Az adatkezelési id6:

Hirleveluinket kizardlag addig kiildjik az On részére, ameddig azt On kéri. Amennyiben On nem
szeretne tobb hirlevelet kapni, akkor kérjuk jelezze kollégéinknal. A hozzajérulas ilyen
visszavonasa nem ¢érinti az azt megel6zo jogszerii adatkezelést.

Adattovabbitasra nem keril sor.

2.9. Elézetes regisztraciohoz kotott rendezvényeken valé részvétel

A Konyvtar évente tobb alkalommal szervez rendezvényeket, amelyeken a részvétel
egyes esetekben regisztraciohoz kotott. A regisztracio soran nevét és e-mail cimét
kezeljik.

Az adatkezelés célja:
A rendezvény megszervezése, férohelyek biztositasa.

Az adatkezeles jogalapja:

Az On hozzajarulasa. Hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, de az nem érinti az azt megel6z4
jogszerl adatkezelést. Tajékoztatjuk, hogy amennyiben nem jarul hozzé az adatok kezelé¢séhez,
ugy a rendezvényre torténd jelentkezését nem tudjuk elfogadni.

Az adatkezelési id0:
A rendezvény végeig. Ett6l eltér, ha a rendezvény kapcsan Nemzeti Kulturalis Alap (NKA)
ellendrzés valdsziniisithetd, ebben az esetben 8 (Nyolc) évig meg kell érizniink az adatait.

Adattovabbitas:

Adattovabbitasra ellendrzés, vagy beszamolasi kotelezettség esetén keriilhet sor, mely esetekben
a Nemzeti Kulturalis Alap (NKA) részére, illetve a www.hungaricana.hu weboldalra tovabbitjuk
a felvételt.

Adatfeldolgoz6 igénybevételére nem kerul sor.

2.10. Fénykép és videdfelvétel nyilvanos rendezvényeken

A Konyvtar évente tobb alkalommal szervez olyan nyilvanos rendezvényeket, melyeken a
résztvevokrol fénykép- és video felvételek készilhetnek. T4jékoztatjuk, hogy — amennyiben
NKA tédmogatéssal valésul meg a rendezvény - az eseményekrél készitett felvételek
bekeriilhetnek a szakmai beszamoloba, és ezek a beszamolok kotelezoen kozzétételre keriilnek


http://www.hungaricana.hu/

a www.hungaricana.hu oldalon és a Konyvtar oldalan. Az fenyképek elkészitéséhez és
felhasznalasahoz a részvétellel hozzajarul.

Az adatkezelés célja:
A rendezveny dokumentaldsa, megorokitése.

Az adatkezelés jogalapja:
Az On hozzéjaruldsa. Hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, de az nem érinti az azt megel6z6
jogszerti adatkezelést.

Az adatkezelési id0:

Hozzajarulas visszavonasaig. Tajékoztatjuk azonban, hogy amennyiben a felvétel a Nemzeti
Kulturalis Alap (NKA) felé torténd szakmai beszamolasi kotelezettségiink teljesitése soran
feltdltésre kerll honlapunkra, valamint a www.hungaricana.hu weboldalra, onnan hozzajarulésa
visszavonasa esetén sem all moédunkban tordlni a felvételt.

Adattovabbitas:

Adattovabbitasra ellendrzés, vagy beszamolasi kotelezettség esetén kertilhet sor, mely esetekben
a Nemzeti Kulturalis Alap (NKA) részeére, illetve a www.hungaricana.hu weboldalra tovabbitjuk
a felvételt.

Adatfeldolgoz6 igénybevételére nem kerul sor.

2.11. Ha kapcsolatba Iép velink

On barmely elérhetéségiinkdn kapcsolatba 1éphet veliink (személyesen, honlapon, e-mailben,
telefonon, postai uton).

Az adatkezelés jogalapja:
Az On hozzajarulasa. Hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, azonban a visszavonas nem érinti
az azt megel6zo jogszerl adatkezelést.

Az adatkezelés célja:
Kapcsolattartas a megkeresdvel, és a kérdés/kérés megvalaszolasa, illetve megoldasa.

Az adatkezelési id6:

Az lzeneteket és az i?y megkapott személyes adatokat az adott kérés, kerdés
megvalaszolasat kovetd (ngr évet kovetden, 8anasz esetén A fogyasztovédelemrol
sz616 1997. évi CLV. torvény [7/A. § alapjan 5 (Ot) évet kovetden toroljik.

* Amennyiben azonban addjogi vagy szamviteli okokbol, vagy esetleg a Konyvtar, vagy a
megkeres0 jogainak, érdekeinek védelme szempontjabol arra sziikség van, azt
archivaljuk, es -

e a minden esetben egyedileg vizsgalt - sziikséges ideig taroljuk.

Adatfeldolgozé igénybevételére vagy adattovabbitasra nem kertil sor.


http://www.hungaricana.hu/
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2.12. Kozosségi portélok (pl. Facebook, Instagram)
A Konyvtar elérhetd a Facebook és Instagram kozosségi oldalakon.

A fenti oldalakon talalhaté {izend falon kozzétett hirfolyamara a Facebook felhasznald az
oldalon talalhaté ,like”/ ,tetszik” ,follow”/’kdvetem” linkre kattintva iratkozhat fel, és az
ugyanitt talalhaté ,.dislike”/”nem tetszik” ,unfollow”/’nem kovetem” linkre Kkattintva
iratkozhat le, illetve az tizend fal beallitasai segitségével torolheti a nem kivant, iizend falon
megjelend hireket.

Azzal, hogy kovet benniinket, a profilja elérhetdvé valik szdmunkra, de arrdl adatot nem
kezelunk, vagy rogzitiink a bels6 rendszeriinkben. Nem hasznaljuk fel a hireink kozlésén tal
mas célra.

Az adatkezelés jogalapja:

Az On hozzajarulasa. Hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, azzal, hogy nem kovet
benninket.

A visszavonas nem érinti az azt megel6z6 jogszerti adatkezelést.

Az adatkezelés célja:

Az On tijékoztatasa az aktudlis informaciokrdl, a szolgaltatisokrol, a minket érintd hirekrdl,
valamint ismeretterjesztd cikkek, anyagok kiildése. Facebook, Instagram oldalainkon
képeket/filmeket is kozzétesziink a kiilonb6z6 eseményekrol.

Az adatkezelési id6:

Hireink kizarolag addig jelennek meg az On hirfolyaman, ameddig azt On szeretné.
Amennyiben nem kovet benniinket, ugy nem jelennek meg bejegyzéseink a hirfolyaman.
Hirfolyamunkat agy is eléri, ha nem kovet benniinket, azokrél azonban kulon értesitést nem
kap.

A Facebook ¢s az Instagram ilizemeltetdje a Facebook Inc. (székhely: 1 Hacker Way, Menlo
Park, California 94025, USA). A Facebook oldal adatkezelésérdl tajékoztatast a Facebook
honlapjan talalhaté adatvédelmi iranyelvek és szabalyzatbol, a
https://www.facebook.com/privacy/explanation cimen kaphat.

Az Instagram adatkezelésérdl tdjékoztatast a kdovetkezd linken talal:
https://www.facebook.com/help/instagram/155833707900388/

Adatfeldolgoz6 igénybevételére és adattovabbitasra nem kertl sor.

2.13. Uzleti kapcsolatok

Az egyes Uzleti partnereinkkel kotott szerzodések, vagy szerzdédésen kiviili kapcsolatok soran
megosztjuk kapcsolattartoink elérhetdségét, és kezeljiikk az iizleti partnereink altal atadott
kapcsolattartok elérhetdségeit.

Az adatkezelés jogalapja:
Szerzddés teljesitéséhez, vagy a cégek kozotti kapcsolattartashoz fiz6do jogos
érdekiink. Az adatok megadéasa a kapcsolattartas feltétele.

Az adatkezelés célja:
Kapcsolattartas a szerzddés teljesitése, vagy elokészitése érdekében, vagy egyéb tizleti okbol.



http://www.facebook.com/privacy/explanation
http://www.facebook.com/help/instagram/155833707900388/

Az adatkezelési id6:
A kapcsolattartdi adatokat az Uzleti kapcsolat fennalldsa alatt addig kezeljuk, amig 0zleti
partnerlink a kapcsolattartd megvaltozasar6l nem értesit bennlinket. Az Uzleti kapcsolataink
elérhetdségi adatait legalabb évente ellendrizziik, és eltavolitjuk a rendszerbdl azokat, amelyek
mar nem idészertek.

A fentiekkel azonos modon jarunk el a sajto képviseldinek személyes adatai kezelése soran.
Adattovabbitasra vagy adatfeldolgoz6 igénybevételére nem ker(l sor.

3. Az Onjogai

Az adatkezelés kapcsan Ont az 3.1.-3.7. pontokban részletezett jogok illetik meg.
Amennyiben éIni szeretne valamelyikkel, kérjik, hogy azt irja meg nekiink az al&bbi
elérhetoségek egyikére:

cim: 6600 Szentes, Kossuth u. 33-35.
e-mail cim: szenteskonyvtar @vksz.hu

Azonositas
A kérése teljesitése elétt minden esetben azonositanunk kell az On személyazonossagat. Ha
nem tudjuk Ont azonositani, sajnos nem teljesithetjuk a kérését.

A kerés megvalaszolasa

Az azonositast kdvetden irasban, elektronikusan, vagy az — On kérésére — szoban nydjtunk
tajékoztatast a kéréssel kapcsolatban. Kérjik, vegye figyelembe, hogy ha On elektronikus tton
nyujtotta be a kérelmet, mi elektronikus uton fogunk valaszolni. Természetesen ebben az esetben
is van lehetdsége mas modot kérni.

Ugyintézési hataridé

Legkésobb a kérés beérkezésétdl szamitott 1 (Egy) honapon beliil tdjékoztatjuk Ont a
kérése nyoman hozott intézkedésekrol. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi 2 (Két) honappal

meghosszabbithatd, amir6l még az egy honapos iigyintézési hataridon beliil tajékoztatjuk
Ont.

Kotelesek vagyunk Ont az intézkedés elmaradasarol is tajékoztatni az egy hdnapos ligyintézési
hataridén beliil. Ez ellen panaszt nyGjthat be a NAIH-nal (4.1. pont), és élhet birosagi
jogorvoslati jogaval (4.2.pont).

Az ligyintézés dija

A kért tajekoztatas és intézkedés dijmentes. Kivételt képez az eset, ha a kérés egyértelmiien
megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlodo jellege miatt — t0lzd. Ebben az esetben dijat
szamolhatunk fel, vagy megtagadhatjuk a kérésteljesitését.

3.1. Visszavonhatja hozzajarulasat

Az On hozzajarulasa alapjan végzett adatkezelések esetén, On barmikor visszavonhatja a
hozzajarulasit. Ilyen esetben az errél szolo értesités kézhezvételétdl szamitott 5 (Ot)
munkanapon beliil toréljik az On személyes adatait az adott adatkezeléshez kapcsoldddan.
Tajékoztatjuk, hogy
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a visszavonas, az azt megeldz6 hozzéjarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét
nem érinti.

3.2. T4jékoztatést (hozzaférést) kérhet

On tajékoztatast kérhet arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban

van-g, és ha igen:
* Miacélja?

Pontosan milyen adatok kezelésér6l van sz6?

Kinek tovabbitjuk ezeket az adatokat?

Meddig taroljuk ezeket az adatokat?

Onnek milyen jogai es jogorvoslati eszkézei vannak ezzel kapcsolatban?

Kit61 kaptuk az On adatait? ) )

Hozunk-e automatizalt dontést Onre vonatkozéan az On személyes adatai

felhasznalasaval? llyen esetekben arrol is kérhet tajékoztatast, hogy milyen logikat

(modszert) alkalmazunk, €s arrol hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentoséggel bir,

milyen vérhato kdvetkezményekkel jar.

* Haazt tapasztalta, hogy adatait nemzetkdzi szervezet, vagy harmadik orszag (nem uniés
tagallam) felé tovabbitottuk, Ugy kerheti annak bemutatast, hogy mi garantalja személyes
adatai megfeleld kezelését.

* Kérhet méasolatot a kezelt személyes adatairdl (A tovabbi masolatokert az
adminisztrativ koltségeken alapulo dijat szamithatunk fel.)

3.3. Helyesbitest kérhet

On kérheti, hogy javitsuk, illetve egészitsiik ki az On pontatlanul, vagy hianyosan
rogzitett valamely szemelyes adatat.

3.4. Kérhet személyes adatai torlését (,,elfeledtetését”)

On kérheti, hogy toroljik az On személyes adatait, ha:

a) A személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat kezeltiik;

b) Az On hozzajarulasa alapjan végzett adatkezelések esetén;

c) Ha megallapitasra keril, hogy a személyes adatokat jogellenesen kezeljlk;

d) Unibs vagy hazai jogszabaly eldirja;

e) A személyes adatokat a Konyvtarra alkalmazandé unios vagy tagallami jogban elirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez térdini kell;

f) Az adatok gyiijtésére a gyermekek részére nyujtott informatikai szolgéltatas kinalasa
keretében kerult sor.

A személyes adatokat nem tordlhetjiik, amennyiben azokra sziikség van:

a) avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valé jog gyakorlasa céljabol;

b) aszemélyes adatok kezelését el6ird, a Konyvtarra alkalmazand6 unios vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbol;

C) anépegészségligy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

d) kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatédsi célbdl vagy statisztikai
célbdl, amennyiben a torlés valdsziniisithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogiigények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.



3.5. Kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést
On kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljestl:

* On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idotartamra vonatkozik, amely lehetvé teszi, ellendrizziik a személyes adatok
pontossagat; )
* Az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat; )
*  Mar nincs szukségiink a személyes adatokra az adatkezelés céljabol, de On igényli
azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitésehez vagy vedelméhez;
On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amjig megallapitasra nem keriil, hogy a Konyvtar jogos indokai elsébbséget
élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

Korlatozas esetén a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az On hozzajarulasaval, vagy
jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos
k6zérdekébdl lehet kezelni.

A korlatozas esetleges felold4sarol elézetesen tajékoztatjuk Ont.

3.6. Kérheti, hogy adjuk at a személyes adatait (adathordozhatosaghoz vald jog)

On jogosult arra, hogy az altalunk kezelt személyes adatait géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa
—vagy kérésére — tovabbitsuk, amennyiben az adatkezelés kizardlag az On hozzajarulasan, vagy
Onnel, vagy az On érdekében kotott szerzédésen alapul és automatizalt médon torténik.

Az emlitett jog nem alkalmazand6 abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekti feladat
vegrehajtasahoz szlikséges. Nem sértheti a torléshez valo jogot és nem érintheti hatranyosan
masok jogait és szabadsagait.

3.7. Tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen
On tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, amennyiben:

Az adatkezelés kozérdeki feladat végrehajtasahoz sziikséges;

* Az adatkezelés a Konyvtar vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitésehez sziikséges;

A fenti esetekben a személyes adatokat toroljiik, kivéve, ha azok kezelését olyan kényszeritd
erejli jogos okok indokoljék, amelyek elsdbbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak.

On akkor is tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, ha:

* Az adatok kezelése kozvetlen lzletszerzés erdekében torténik. Ebben az esetben a
személyes adatokat toroljuk.

e A személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbol kerul sor. Ebben az esetben a személyes adatokat toroljik kivéve, ha
az adatkezelésre kozérdekii okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.



4. Jogorvoslati lehetoségek

4.1. Panaszt tehet a NAIH-nal

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozd személyes adatok kezelése ellentétes az
Adatvédelmi Rendelet eléirdsaival, igy On jogosult panaszt tenni a Nemzeti Adatvédelmi és
Informéaciobiztonsagi Hatdsagnal (NAIH).

NAIH

elnok: dr. PéterfalviAttila

levelezésicim: 1363 Budapest, Pf.9

cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Telefon: +36 (1)391-1400

Fax: +36 (1)391-1410

web: http://naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu vagy privacy@naih.hu

4.2. Birésaghoz fordulhat

Amennyiben On szerint az Onre vonatkoz6 személyes adatok kezelese ellentetes az Adatvedelmi
Rendelet eldirasaival €s ezzel megsértettek az On Adatvédelmi Rendeletben foglalt jogait, ugy
On jogosult birésaghoz fordulni.

Magyarorszagon a per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett
valasztasa szerint — az érintett lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék elétt is
megindithatd. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a
Hat0sag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat. A birosagi eljarasra az Adatvédelmi
Rendeletben foglaltakon tal a Polgari Torvénykonyvrdl sz6lo 2013. évi V. térvény Masodik
Konyv, harmadik rész, XII. Cimében (2:51. § — 2:54. §) foglaltak, valamint az egyéb a birosagi
eljarasra vonatkoz6 jogszabalyi eldirasok iranyadok.

4.3. Kartérités és sérelemdij

Ha a Konyvtar az érintett adatainak jogellenes kezelésével kart okoz, vagy az érintett
szemeélyiségi jogat megsérti, a Konyvtartol sérelemdij kovetelhetd. A Konyvtar mentesiil az
okozott karért valo feleldsség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége alol, ha bizonyitja,
hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén Kiviil esé
elharithatatlan ok idézte elo.

5. Adatbiztonsag

Mindent megtesziink annak érdekében, hogy figyelembe véve a tudomany és technoldgia
mindenkori allasat, a megvaldsitas koltségeit, tovabbd az adatkezelés jellegét, valamint a
termeészetes szemelyek jogaira és szabadsagaira jelentett kockazat a megfeleld technikai és
szervezesi intézkedéseket hajtsuk végre annak érdekében, hogy a kockadzat mértékének
megfeleld szintli adatbiztonsagot garantaljuk.
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A személyes adatokat mindig bizalmasan, korlatozott hozzaféréssel, titkositassal és az ellenallo
képesség lehetséges maximalizalasaval, probléma esetén visszaéllithatosag biztositasaval
kezeljlk. Rendszeriinket rendszeresen teszteljik a biztonsag garantalasa érdekében. A biztonsag
megfeleld szintjének meghatarozasakor figyelembe vessziik az adatkezelésbdl eredd olyan
kockazatokat, amelyek kiillondsen a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl, megvaltoztatasabol, jogosulatlan
nyilvanosséagra hozatalabol vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférésbdl erednek.

Megteszink mindent annak biztositasa érdekében, hogy az irdnyitasunk alatt eljarg, a személyes
adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd személyek kizardlag a mi utasitdsunknak megfeleléen
kezelhessék az emlitett adatokat, kivéve, ha az ett6l valo eltérésre unios vagy tagallami jog
kotelezi dket.

5.1. A személyes adatok kezelése soran az Adatkezelo megfeleld intézkedésekkel
biztositja:

a. a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

b. aszamitogépes rendszerek jogosulatlan személyek altali hasznalatanak
megakadalyozasat;

c. annak ellendrizhetdségét és megallapithatdsagat, hogy mely személyes adatokat mikor
és Ki vitte be a szamitogépes rendszerekbe;

d. azadathordozo eszk6zok magas szintii fizikai védelmét;

az informatikai rendszerek tizemzavar esetén torténd helyreallithatosagat;

f. az esetlegesen fellép6 hibakrol jelentés készitését.

@

5.2. Adatvédelmi incidensek

Az adatvédelmi incidenssoran sériil a titoktartasi kotelezettség, a hozzaférhetdség vagy az
integritas. A leggyakoribb adatvédelmi incidensek: hordozhat6 adattarolo elvesztése, mobil
eszkoz (pl. laptop) eltulajdonitasa, szemelyes adatok téves tovabbitasa, informatikai rendszer
elleni tamadas.

5.2.1. AZ ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Az adatvédelmi incidensek megel6zése, a bekdvetkezés esetén a kezelése, tovabba a vonatkozo
jogi eldirasok betartasa és betartatdsa az Adatkezeld intézmény vezetdjének a feladata.

A megeldzéssel kapcsolatos minimalis intézkedés: az informatikai rendszerekben kotelezd
naplozni és elemezni valamennyi hozzaférést és az esetleges hozzaférési kisérleteket.
Amennyiben az Adatkezeld munkatarsai adatvédelmi incidenst észlelnek, haladéktalanul
értesiteniiik kell az intézmény vezetdjét. Bejelentés esetén a Konyvtar vezetdje — az illetékesek
bevonasaval — haladéktalanul megvizsgalja az esetet, és eldonti, hogy valoban incidensrol,
vagy pedig téves riasztasrol van sz6. A vizsgalando és megallapitandé szempontok:

az incidens bekovetkezésének idopontja és helye,

az incidens leirasa, hatésali,

a kompromittalédott adatok kére és mennyisége,

a kompromittalodott adatokkal érintett természetes személyek kore,



e az incidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirésa,
e atovabbi karok megel6zése, elharitasa vagy csokkentése érdekében tett intézkedések
megtétele.

Adatvédelmi incidens bekdvetkeztekor meg kell hatarozni és el kell kiiloniteni az érintett
rendszereket, és gondoskodni kell az incidenst el6idéz6 bizonyitékok dsszegylijtésérdl €s azok
megOrzésérol. Mindezt kdvetéen meg kell kezdeni a karok helyredllitasat és a jogszerti
mitkodés visszaallitasat.

5.2.2 AZ ADATVEDELMI INCIDENSEK NYILVANTARTASA

Az Adatkezel6 vezetdje koteles bejelenteni a tudomasara jutott adatvédelmi incidenst az
illetékes felligyeleti hatosagnal. A bejelentést indokolatlan késedelem nélkdl, legkésébb 72
oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, meg kell tennie.

Az adatvédelmi incidensrdl szolobejelentésben

e ismertetni kell az adatvédelmi incidensjellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek
kategoriait és hozzavetbleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategoriait és
hozzavetbleges szamat;

e ko6z0Ini kell az adatvédelmi tisztviseld vagy megbizott nevét €s elérhetdségeit;

e felbecsiilni az adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszintisithet6 kdvetkezményeket;

e Dbe kell mutatni az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara megtett vagy
tervezett intézkedéseket, adott esetben beleértve az incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kdvetkezmények enyhitését célzo hatarozatokat.

A bekovetkezett adatvédelmi incidensekrdél nyilvantartast kell vezetni, amelynek minimum az
alabbiakat kell tartalmaznia:

a) az érintett szemelyes adatok korét,

b) az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

c) az adatvédelmi incidens idépontjat,

d) az adatvédelmi incidens kértlményeit, hatasait,

e) az adatvédelmi incidens orvoslasara megtett intézkedéseket,

f) az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

A nyilvantartasban szerepld adatokat a hatosag ellendrizheti.

6. Egyéb

A Konyvtar barmikor jogosult jelen Adatkezelési Tajékoztaté foglaltakat mddositani. Az
esetleges modositds a honlapon valé megjelenéssel egyidejiileg 1ép hatalyba, a valtozasrdl a
honlapon felugré ablakban hivjuk fel a figyelmet.

Utolso frissités: 2019. maricus
2024. majus



1. sz. melléklet: Mi mit jelent?
Az Adatkezelési Tdjékoztatoban hasznalt fogalmak magyarazata:

»személyes adat”: A természetes személyre (érintettre) vonatkozo barmely informéacio (pl: név,
szam, helymeghatarozé adat, online azonositdé vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikali, szellemi, gazdaségi, kulturélis vagy szocialis azonossagara vonatkozo adat);

»killonleges adat”: Ilyenek a faji vagy etnikai szarmazésra, politikai vélemenyre, vallasi vagy
vilagnézeti meggy6zO0désre vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok, valamint a
természetes személyek egyedi azonositasat célz6 genetikai és biometrikus adatok, az
egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexudlis életére vagy szexuélis irdnyultsagara
vonatkoz6 személyes adatok;

~egészségiigyi adat”: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkozd személyes adat, ideértve a természetes személy szdméara nyujtott egészsegugyi
szolgéaltatasokra vonatkozo olyan adatot is, amely informaciot hordoz a termeszetes személy
egészségi allapotaral,

»érintett”: azonosithatd természetes személy, akire az adott személyes adat vonatkozik. (llyen

pl:
a honlap latogatoja, a hirlevélre feliratkozo személy, az allashirdetésre jelentkezd személy)

Ladatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyiijtés, rogzités,
rendszerezés, tagoléds, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel atjan,
0sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

,Konyvtar”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalldan vagy masokkal
egyutt meghatarozza;

Hadatfeldolgozas™: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzése;

»adatfeldolgozo™: az a termeszetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a Konyvtar nevében (megbizasabol, utasitdsara és a Konyvtar
dontése alapjan) személyes adatokat kezel,

wharmadik fél”: az a természetes vagy jogi szemely, kdzhatalmi szerv, lgynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozodval
vagy azokkal a személyekkel, akik a Kdnyvtar vagy adatfeldolgozé kézvetlen iranyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

»azZ érintett hozzajarulasa”: az ¢érintett akaratdnak Onkéntes, konkrét ¢és megfeleld
tajékoztatadson alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érintd személyes adatok kezeléséhez;



2.sz. melléklet: Alapelveink és torvények, amelyek kdtnek minket az adatkezelés soran:
2.1. Az Adatkezelés soran az alabbi jogszabalyok kotnek benniinket:

* GDPR (&ltalanos adatvédelmi rendelet) - AZ EUROPAI PARLAMENT ES A
TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE, (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol);

* Adatvédelmi térvény - Az informéacios dnrendelkezési jogrol, és az _
informécidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. torvény és a végrehajtasara kiadott
jogszabalyok;

* Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal

0sszefliggd szolgaltatasok egyes kerdéseirdl szo16 2001. évi CVIIL. térvény;

A Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény;

Az addzas rendjérdl sz616 2017. évi CL. térvény és végrehajtasara kiadott

jogszabalyok;

* A szamvitelr6l sz616 2000. évi C. térvény és végrehajtasara kiadott jogszabalyok;

A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008.

évi XLVIIT. torveny;

*  Aszemély- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevekenyseg szabalyairol
sz016 2005. évi CXXXIII. torvény;

A muzedlis intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a kozmiivelddésrol
sz0161997. évi CXL. torvény;

A fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény;

A kozfeladatot ellato szervek iratkezelésének altalanos kovetelményeirdl szo16
335/2005. (XII.

* 29.) Korm. rendelet.
2.2. Az adatkezelés soran az alabbi alapelveket kovetjik:

a) Személyes adatot a Kényvtar kizarolag az itt meghatarozott célbol és ideig kezel. A Kényvtar
csak olyan személyes adatot kezel, amely az adatkezelés céljanak megvalosulasahoz
elengedhetetlen, és a cél elérésere alkalmas.

b) Az adatkezelés soran a Konyvtar tudomasara jutott személyes adatokat kizardlag azok a
Kdnyvtar megbizasaban, vagy a Kényvtar alkalmazasaban allé személyek ismerhetik meg,
akiknek az adott adatkezeléssel kapcsolatban feladatuk van.



